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HUGNG DAN: TIN TUC QUAN TRONG: Muc dich clia mAu don nay 1a dé biét xem quy vi c6 Bao Hiém Riéng va/hodc c6 hudng
Medicare hay khéng. Quy vi cé thé cé bao hiém riéng va’hodc cé hudng Medicare va cling van dudc Medicaid dai tho. Néu quy vi dugc
Medicaid dai tho va dang tra tién bao hiém y & riéng, thi chlng t6i c6 thé gilip quy vi vé tién bao phi. Khi quy vi hoan tit méu don nay,
xin vui ldng goi lai Van Phong Dich Vu Céng Dong (CSO/HCS) 6 dia phuang clia quy vi. Quy vi cling dudc dung thém gidy néu can
dién thém. D& biét thém chi tiét vé chuong trinh tra tién bao phi hodc dé€ dugc gitp d6 hoan tdt mau don nay, hay goi 1-800-562-6136.

A. Quy vi c6 Medicare khéng? NEU CO, TEN CUA NGUGI HUSNG MEDICARE S DON DOI BOI HOAN MEDICARE

[]1C6 []Khéng

TEN CUA NGUOI HUONG MEDICARE SO DON DOI BOI HOAN MEDICARE

B. Quy vi cé bao hiém dai tho y t& hoac nha khoa khéng? [ | C6 [ | Khong
Trong 12 thang qua quy vi cé bao hiém dai tho y t&€ hoac nha khoa khéng? [] C6 [ | Khéng
Diéu nay bao gbm bat ¢l bao hiém nao ma quy vi hay ngudi nao khéc dang tra, chang han nhu bao hiém riéng, bao hiém & trusng, tro cap Medicare, bao hiém
4 s6 lam, v.v. Néu co, hay dién phan sau day:

SO BAO HIEM Y TE HOAC NHA KHOA 1 SO BAO HIEM Y TE HOAC NHA KHOA 2

TEN HANG BAO HIEM TEN HANG BAO HIEM

DIA CHi HANG BAO HIEM DIA CHi HANG BAO HIEM

SO DIEN THOAI HANG BAO HIEM SO DIEN THOAI HANG BAO HIEM

TEN NGUGI MUA BAO HIEM SO SSN CUA NGUOI MUA BAO HIEM | TEN NGUSI MUA BAO HIEM SG SSN CUA NGUSI MUA BAO HIEM

SO BAO HIEM SO NHOM

SO BAO HIEM

SO NHOM

TEN SO LAM/SO NHOM

TEN SO LAM/SO NHOM

TEN CUA LIEN DOAN VA SO DIA PHUCONG

TEN CUA LIEN DOAN VA SO DIA PHUONG

NGAY SINH CUA NGUGI MUA BAO HIEM| NGAY BAO HIEM BAT DAU

NGAY BAO HIEM CHAM DUT

NGAY SINH CUA NGUGI MUA BAO HIEM| NGAY BAO HIEM BAT DAU | NGAY BAO HIEM CHAM DUT

Liét ké ngudi dang dudc bao hiém nay dai tho:

TEN SO AN SINH XA HOI NGAY SINH

Liét ké ngudi dang dudc bao hiém nay dai tho:

TEN SO AN SINH XA HOI NGAY SINH

Danh d&u vao céc dich vu dudc bao hiém clia quy vi dai tho:

Cham séc bénh nhan néi tra [] Cham sbc 6 nha diéu dudng
Cham séc bénh nhan ngoai tri [] Cham séc nha khoa

Tiép liéuthuéc men theotoabacsi  [] Céc dich vu bac st

Mat kinh/cham séc thi giac

Khéc (xe clu thuong, tri liéu, chinh hinh, v.v.)

Danh dau vao cac dich vu dudc bao hiém clia quy vi dai tho:

] Cham séc bénh nhan néi tra [] Cham sdc 6 nha diéu dudng
[[] Cham séc bénh nhan ngoai tra [] Cham séc nha khoa

[] Tiép liéuthuéc mentheotoabacsi [] Céc dich vu bac st

[] Mat kinh/cham sdc thi giac

[] Khac (xe clu thuong, tri liéu, chinh hinh, v.v.)

oloooon

Quy vi c6 dugc Dai tho Cham Soc Dai Han khong? [ ] C6 [ ] Khdéng
Dugc Dai Tho & Nha Digu Dudng? [ ] C6 [ ] Khéng
DPugc Dai Tho Cham Séc Tai Gia? [] C6 [ ] Khdng

Néu cb, hay dién phan sau day:

Dugc Dai Tho Trg Gilp Sinh Séng? [ Cé [ ] Khéng

TEN HANG BAO HIEM

DIA CHi HANG BAO HIEM

SO DIEN THOAI SO NHOM

SO BAO HIEM NGAY BAO HIEM BAT DAU| NGAY BAO HIEM CHAM DUT
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D. C6 tré em nao hoac mét tré sap sinh ra trong gia dinh quy vi thudc trach nhiém ctia mét phu huynh khéng dugc nuéi gili con khéng?

[1C6 []Khéng Néu co, hay dién tin tlic sau day cho tling phu huynh nao khéng dudc nudi gid con.
TEN yA DIA CHi VOI SO AN SINH LENH TOA CHO DAl
SO PIEN THOAI NGAY SINH XA HOI (CAC) TRE THQ Y KHOA
[]cé
[ ] Khéng
[]cé
[ | Khéng
E. Quy vi cé dugc huéng Quyén Lgi Quan Déi khéng?
TRICARE []C6 []Khong CHAMPVA []C6é []Khéng Quyén Lgi Cyu Chién Binh [] Cé [] Khong
NEU CO, TEN NGUOSI TAl TRO SO AN SINH XA HOI CUA NGUGI TAI TRO SO DON DOI BOI HOAN CUA CUU CHIEN BINH

F. Quy vi hoac ngudi ma quy vi dang nép don xin cé tling bi mét tai nan va can dugc cham soc y khoa khéng? [ ] C6 [ ] Khéng
Néu c¢d, hay tré 16i phan sau day:

1. NGAY Bl TAI NAN 2. DANH DAU CHi NOI TAI NAN XAY RA N
[ Tiém/noi kinh doanh (] Nhavtai san clia (nhaing) ngudi khac [] Khac:
[] Noi lam viéc [ 1 Xecd []Truong hoc [ ] Nha ctia

a. Dia chi noi xay ra tai nan (dudng, thanh phé, va tiéu bang):

b. Danh ddu néu bénh nhan 1a [] ngudi l&i; [] hanh khach; [] khach bé hanh; [] khach; [] khach hang; [] nhan vién; [] ngudi cu ngu.

c. G4 lién quan dén nhiing xe khéac khéng? [ C6 [ ] Khong Néu cd, hay liét ké tén va dia chi clia nhiing ngudi 14i xe khac:
3.__Céc tén cua (nhiling) ngudi bi thuong tich trong ky tai nan nay 4. Tai nan da xay ra nhu thé nao?
TEN DANG CHAN THUGONG

5. C6 lién quan dén mot cong ty bao hiémkhéng? [] C6 [1Khong  Néu ¢, hay ghi tén ctia ngudi dudc bao hiém:
Tén va dia chi clia cdng ty:

SO DON DOI BOI HOAN SO BAO HIEM NGUGI GIAI QUYET DON DOI BOI HOAN SO DIEN THOAI

6. Quy vi da cd ndp mét don doi boi hoan khac cho ky tai nan nay khong? [[1 C6 [ ] Khéng Néu cd, hay ghi (cac) s6 clia don doi boi hoan:

SA DON DOI BOI HOAN BO LAO DONG VA | SO DON DOl BOI HOAN TU BAO | SO DON DOI BOI HOAN CUANAN | KHAC
KY NGHE HIEM NHAN HINH SU

7. Célién quan dén mét luat su khong? [ C6  [] Khong Néu co, hay ghi tén, dia chi, va s dién thoai clia ngudi nay:

Pon Doi Boi Hoan Dang Buoc Giai Quyét? [1 C6 [ Khong [ Don Doi Bai Hoan Da Dugc Gidi Quyst? [1C6 []Khéng  Néu co, hay ghi ngay gidi quyét:

8. Céc quyén Igi nao vé tai chanh/y khoa ma quy vi da nhan dugc hay mong nhan dugc qua thuong tich clia quy vi? Hay giai thich:

Toi cho phép viéc tiét 16 bat ci thong tin can thiét nao vé viéc tra tién bdo phi hoic viéc dai tho cla bat
cl bao hiém nao ma t6i 1a ngusi dudc hudng hay ngusi dudc dai tho, cho Bd Xa Hoi va Y T& véi muc dich
phoi hop cac quyén lgi y té/nha khoa. (WAC. 388-505-0540)

CHU KY NGAY
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Cach su dung thé bao hiém stc khée riéng va phiéu y té (coupon) dé dugc cham séc suc
khoe.

Néu tdi ¢6 bao hiém riéng thi Medicaid van sé giup dé t6i khéng?

C6. Viéc c6 Medicaid di doi v6i bao hiém riéng clia quy vi la rat ich Igi. Mién la quy vi con da diéu kién huéng Medicaid, thi
chiing téi c6 thé tra phan tién copay, tién khau tri va cac dich vu ma bao hiém cla quy vi khéng dai tho.

Néu toi ¢6 bao hiém riéng va Medicaid thi téi phai néi gi cho cac bac si clia téi va nhitng noi cung cép y khoa khac?

Diéu quan trong l& quy vi di d&n nhiing noi sé nhan ca bao hiém riéng cla quy vi va Medicaid (phiéu y t&/coupon). Khi quy vi di
dén bac si clia minh va (nhiing) noi cung cdp y khoa khac, hay trinh ca hai thé bao hiém riéng va phiéu y t& ctia quy vi. Hoi
xem ho sé& nhan bao hiém riéng clia quy vi hay khéng va hdi ho c6 nhan phiéu y t& clia quy vi cho tién copay, tién khau tri va
cac dich vu ma bao hiém ctia quy vi khoéng dai tho hay khéng. Néu bac si ctia quy vi khdng nhan bao hiém clia quy vi va
Medicaid thi quy vi sé phai chiu trach nhiém cho bét ci cham séc y t€ nao ma quy vi nhan dudc.

T6i nén lam gi néu cac bac si cua téi hoac nhiing noi khac noi la ho sé khéng nhan bao hiém riéng hoac phiéu y té
cua t6i?

Quy vi nén tim nhiing béc s nao sé nhan Medicaid va bao hiém riéng clia quy vi. Quy vi cé thé can phai dién thoai dén hang
bao hiém clia quy vi dé tim bac si trong khu vuc ctia minh.

Néu bao hiém riéng cla téi khong dai tho cho mét dich vu thi sao?

Bac si clia quy vi sé géi hoa don cho bao hiém riéng ctia quy vi trudc. Néu dich vu nay khéng dudc bao hiém clia quy vi dai tho
nhung dugc Medicaid dai tho, thi ho sé& g6i hda don dén Medicaid dé dudc tra tién. D& khdng bi gdp van dé gi, ludn luén hdi
cho chéc 1a bac si clia quy vi sé nhan phiéu y t& va ho géi hda don cho Medicaid.

T6i can phai lam gi dé duodc B6 tra tién bao phi stic khoe cua t6i?

Hay goi cho chiing t6i. Chiing t6i sé can tin tic vé bao hiém stic khde, s6 tién bao phi, khi nao thi dén han tra va quy vi hodc
s6 1am ctia quy vi c6 tra tién bao phi hay khéng. M6t khi cé cac tin tdic nay thi ching téi sé cho quy vi biét 1a ching t6i c6 thé
tra tién bao phi clia quy vi hay khéng.

Téi can phai lam gi dé Medicaid tra tién copay va tién khau tru?

Hay goi cho chiing t6i dé bao dam la chiing t6i c6 gil trong hd so cac tin tlc vé bao hiém stic khode riéng clia quy vi. Ma s6 bao
hiém véi bdn con sé ¢é in trén phiéu y té ctia quy vi ndm trong cot Bao Hi€ém. S6 nay cho bac si biét nén géi hda don dén sé
bao hiém nao va quy vi khdng c6 trach nhiém cho phan tién copay hay tién khau tri khi quy vi dugc cac dich vu do Medicaid
dai tho. Néu c6 thic méc vé diéu nay quy vi hodic bac s ctia quy vi ¢é thé goi cho ching t6i.

T6i co sé bi yéu cau phai tra phan tién con thiéu giita sé tién Medicaid chi tra va sé tién ma bac si cua téi tinh trén hoa
don khéong?
Khong. Khi cac bac sT va nhiing ndi cung cép khac lam viéc véi Medicaid, ho dong y nhan sé tién nao ma Medicaid tra va

khong doi quy vi phai tra so tién con thiéu lai. Néu c6 khi nao quy vi bi doi tién nay, hay goi cho chiing téi ngay lap tic. Quy vi
khéng thé bi doi tién cho mét dich vu dudc Medicaid dai tho.

Néu bao hiém riéng ctia téi cham dut hay thay déi thi sao?

Diéu quan trong |& goi cho chiing t6i biét bat ¢ nhiing thay déi nao vé bao hiém dai tho ctia quy vi. Ching tdi sé cap nhat hd
s0 clia quy vi va quy vi sé dudc tiép tuc cham soc y khoa qua Medicaid khi quy vi héi du diéu kién.

Néu t6i c6 bao hiém cham soc dai han (LTC), Medicaid sé van giup do téi khong?

C6. Medicaid c6 thé gilp tra nhiing chi phi LTC ctia quy vi khi quy vi dang & trong nha clia minh, trong mét cd sé trg gitp sinh
s6ng, nha tap thé gia dinh danh cho ngudi 16n, hodc mot co sé digu dudng néu bao hiém LTC cla quy vi sé khong tra cho tat
ca nhiing chi phi. Néu bao hiém tra tién cho quy vi truc tiép thi quy vi phai gdi cac ngan phiéu ctia bao hiém dén Bo Xa Hoi va
Y T& (DSHS).
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H: Tai sao t6i nén giii bao hiém LTC cla t6i néu t6i du diéu kién huéng Medicaid?

b: Khéng cé gi bdo dam la quy vi sé luén hdi di diéu kién hudng Medicaid. Quy vi c6 thé c6 thém cac ngudn Igi tiic hodc cla cai
khac c6 thé 1am cho viéc dugc hudng cla quy vi bi chdm dut hay 1ap phap cé thé giam ngan khoan tai tro clia mot s& chuong
trinh. N&u quy vi bd bao hiém LTC clia minh quy vi c6 thé sé khong |4y lai dugc. Quyén Igi bao hiém LTC ciing sé giam di
nhiing rang budc trén tai san cla quy vi khi quy vi qua dai.

H: Néu t6i c6 cac thac méac khac thi sao?

D: N&u quy vi c6 thic mac vé bao hiém riéng clia minh, hay goi truc tiép dén chuong trinh bao hiém clia quy vi. D& dugdc gitp dé
thém trong viéc st dung phiéu y t& cung véi bao hiém riéng ctia quy vi, hay goi cho ching t6i & s6 dién thoai dudi day.

SO MIEN PHi 1-800-562-6136 Phéi Hop Quyén Loi
Thu Hai - Tha Sau 8:00 gid sang dén 4:30 gid chiéu
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